「重要事項説明書１」（令和６年度版Ⅱ）
１．事業所の概要

	事 業 所 名
	医療法人　大和会　グループホーム　秦いきいき学校

	所在地・連絡先
	高知市中秦泉寺８７番地１
電　話・ＦＡＸ　０８８－８７２－１７００

	事業所番号
	３９７０１０１９１５

	管理者の氏名
	廣　井　　歩　


２．共同生活介護の目的及び運営方針

	事業の目的
	要支援、要介護状態であって認知症の状態にある者に、適正な指定　（介護予防）認知症対応型共同生活介護を提供することを目的とする。

	運営方針
	当事業所の職員は、要支援、要介護状態であって認知症の状態にある者（著しい精神病や著しい行動異常がある者、急性期状態のある者を除く）に対して、共同生活居宅において、自立した日常生活が営めるよう、家庭的な環境と地域住民との交流の下で　入浴、排泄、食事等の介護その他の日常生活上の世話及び機能訓練を行う。

指定（介護予防）認知症対応型共同生活介護の実施にあたっては、関係市町村、地域包括支援センター、居宅介護支援事業者その他の保健医療サービスまたは福祉サービスを提供する者と密接な連携を図り、総合的なサービスの提供に努める。


３．倫理要領

	グループホーム利用の権利
	１．独自の生活歴を有する個人として尊重され、プライバシーを保ち、尊厳を維持する権利

２．生活や介護サービスにおいて、十分な情報が提供され、個人の自由や好み及び主体的な決定が尊重される権利

３．安心感と自信をもてるよう配慮され、安全と衛生が保たれた環境で生活する権利

４．自らの能力を最大限に発揮できるよう支援され、必要に応じて適切な介護を継続的に受ける権利

５．必要に応じて適切な医療を受けることについて援助を受ける権利

６．家族や大切な人との通信や交流の自由が保たれ、個人情報が守られる権利

７．地域社会の一員として生活し、一般市民としての行為を行なう権利

８．暴力や虐待及び身体的精神的拘束を受けない権利

９．生活や介護サービスにおいて、いかなる差別を受けない権利

10．生活や介護サービスについて職員に苦情を伝え、解決されない場合は、専門家または第三者機関の支援を受ける権利
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	事業者の守るべき義務
	１．私たちは、利用者を個人として尊重し、プライバシーを守り、安心と尊厳のある生活を実現するよう努めます。

２．私たちは、利用者が主体的な決定を行なえるよう支援し、その決定を尊重します。

３．私たちは、利用者が安らぎと自信を感じることができ、かつ安全と衛生が保たれた環境で生活が出来るよう援助します。

４．私たちは、利用者がその能力を最大限に発揮できるように努め、適切な　介護を継続的に行なうとともに、適切な医療が受けられるよう援助し　　ます。

５．私たちは、利用者が家族や大切な人との通信や交流がはかれるよう支援し、個人の情報を厳重に守ります。

６．私たちは、グループホームを地域に開かれたものにするとともに、利用者が地域社会の一員として生活することを支えます。

７．私たちは、暴力や虐待および身体的精神的拘束を行ないません。

８．私たちは、いかなる理由においても差別は行ないません。

９．私たちは、苦情を前向きにとらえ、職員チームが一体となってよりよい　サービスにつながるように努力します。

10．私たちは、この事業の社会的責任を認識し、介護サービスに携わる者としての研鑽に努めるとともに、健全な運営によってサービスの継続性を　確保するよう努力します。


４．設備の概要
	構　造　等
	１階部分デイサービス・２、３階部分グループホーム

	敷　　　地
	概　要
	グループホーム部分

	建　　　物
	構造
	鉄骨３階建て
	２・３階

	
	延床面積
	９８３．３７㎡
	６５１．７２㎡

	
	利　用　定　員
	１８名


　　居室（押入含む）… １８室（全個室）・ 面積 １１．５ ～ １２．８㎡
　　～ 主な設備（共同生活住居ごと） ～

　　　居間 … １ヶ所　　　　　　食　堂 … １ヶ所　　　　　　キッチン … 1ヶ所　

浴室 … １ヶ所　　　　　　トイレ … ４ヶ所　　　　　　洗 濯 室 … ２ヶ所

５．事業所の職員体制等

	職　　　　　種
	常勤
	非常勤
	常勤換算後の人数
	備　　考

	
	専従
	兼務
	専従
	兼務
	
	

	管　　理　　者
	
	１
	
	
	１
	２フロアー兼務

	計画作成担当者
	
	２
	
	
	２
	介護職員兼務

	介　護　職　員
	６以上
	１
	
	
	６以上
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６．職員の勤務体制
	勤　務　体　制
	勤　務　時　間
	休　　憩

	通　常　勤　務
	9：00 ～ 18：00
	12：30 ～ 13：30

	早　出　勤　務
	7：30 ～ 16：30
	12：00 ～ 13：00

	通 常 Ｂ 勤 務
	8：00 ～ 17：00
	12：15 ～ 13：15

	遅 出 Ｂ 勤 務
	11：00 ～ 20：00
	15：00 ～ 16：00

	遅　出　勤　務
	12：00 ～ 21：00
	15：00 ～ 16：00

	夜　間　勤　務
	17：00 ～ 翌日10：00
	１ 時 間


· 勤務形態は、交代制・８時間勤務
· 休暇は、１ヶ月単位の変形労働時間制により月あたり８～９日間

７．介護保険給付対象サービス

　サービスの内容

	サービスの内容
	内　　　　容

	日常生活の援助
	食事・掃除など家事や入浴、排泄のお手伝いを行います。

	レクリエーション等
	併設施設であるデイサービスと共同にて年中行事等を行います。

	相談及び援助
	入居者とその家族からのご相談に応じます。


８．相談窓口・苦情申立窓口
	ご利用者ご相談窓口
	担　当　者
	管 理 者

	
	相談時間
	平日  午前9時00分～午後6時00分

	
	電　  話
Ｆ Ａ Ｘ
	088-872-1700

	高知市介護保険課
事　　業　　係
	相談時間
	平日  午前8時30分～午後5時15分

	
	電　  話
Ｆ Ａ Ｘ
	088-823-9972(計画指導係)

088-824-8390

	高知県国民健康保険
団　体　連　合
	相談時間
	平日  午前8時30分～午後5時15分

	
	電　  話
Ｆ Ａ Ｘ
	088-820-8410

088-820-8413


９．緊急時の対応方法
　　緊急時には、福田心臓・消化器内科と連携を図り、すみやかに主治医、協力医療機関に連絡し、適切な措置を講じます。
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10．非常災害時の対策

	非常時の対応
	別途定める「秦いきいき学校消防計画」の通り対応を行ないます。

	避難訓練
及び
防災設備
	別途定める「秦いきいき学校消防計画」の通り避難訓練を実施します。

	
	設備名称
	個数等
	設備名称
	個数等

	
	スプリンクラー
	あり
	防火扉・シャッター
	3箇所

	
	避難階段
	1箇所
	消火器
	あり

	
	自動火災報知機
	あり
	ガス漏れ探知機
	あり

	
	誘導灯
	14箇所
	
	

	
	カーテン・壁紙は防炎性能のあるものを使用しています。

	消防計画等
	高知市北消防署への届出日：令和3年6月
防火管理者：永尾隆明


11．協力医療機関

	福田心臓・消化器

内科
	循環器科・消化器科・内科・心臓血管外科・外科・小児科

（入院施設有り）
	高知市東秦泉寺67番地1
℡088-822-1122

	菜の花診療所
	心療内科・内科
	高知市追手筋1-9-22

高知ﾒﾃﾞｨｶﾙﾌﾟﾗｻﾞ2F

℡088-825-1622

	ごとう歯科
	歯科
	高知市一宮1178-15ｼﾙｷｰﾊｲﾂ1F

℡088-846-1180

	織田医院
	眼科・内科
	高知市愛宕山100

℡088-822-7887

	岡村病院
	内科・外科・整形外科・消化　　器科・心臓血管外科・循環器科・肛門科・ﾘﾊﾋﾞﾘﾃｰｼｮﾝ科

（入院施設有り）
	高知市入明町1番5号

℡088-822-5155


当事業所は、上記福田心臓・消化器内科の看護師と相談の上、日常的な健康管理を行います。福田心臓・消化器内科と当事業所にて、入居者の心身状態を勘案し、必要に応じ診察及び　入院の手続きを行います。その際には、本人・家族に相談します。また、通院等は救急時を除き、原則として家族又は身元引受人の付添にてお願い致します。

12．事故発生時の対応方法

　　事故が発生した場合には、速やかに市町村、利用者の家族等に連絡を行うとともに、必要な措置を行い、市町村に報告します。

また、事故発生により利用者の生命・身体・財産に損害を与えた場合は、その損害を賠償します。ただし、自らの責めに帰すべき事由によらない場合は、この限りではありません。

　　事業者は、事故発生時の状況及び事故に際しての処置について記録します。
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13．住居の利用にあたっての留意事項

	来訪・面会
	面会時間　８：００～２０：００
来訪者は面会時間を遵守し、必ずその都度職員に届けてください。

来訪者が宿泊される場合には、必ず許可を得てください。

	外出・外泊
	外出・外泊の際には、必ず行き先と帰宅日時を職員に申し出てください。

	居室・設備

器具の利用
	住居内の居室や設備、器具は本来の用法に従ってご利用下さい。
これに反したご利用により破損等が生じた場合、弁償していただく場合があります。

	喫　　煙
	決められた場所以外での喫煙はご遠慮下さい。

	迷惑行為等
	騒音等他の入居者の迷惑になる行為はご遠慮下さい。

また、むやみに他の入居者の居室等に立ち入らないで下さい。

	宗教活動

政治活動
	住居内での他の入居者に対する宗教活動及び政治活動はご遠慮ください。

	動物飼育
	住居内へのペットの持込及び飼育はお断りします。

	医療機関の　受診
	医療機関への受診については、救急時を除き、原則ご家族の方または身元引受人が通院に付き添い、受診してください。

	転倒等事故のリスク
	当事業所の職員一同は、入居者様の転倒等の事故を防ぐよう日頃より留意しておりますが、利用者様が施設内を自由に移動等できる環境にしているため、転倒等の事故は完全に防ぐことはできません。ご了承ください。


14．自己・第三者機関による事業所評価について

　　毎年、一定の自己評価及び利用者家族による事業所評価並びに第三者機関による事業所評価を行い、結果を開示いたします。

15．地域連携について
　　地域の自発的な活動等に連携又は協力し、地域との交流を図ります。

また利用者、利用者の家族、地域の代表者等による運営推進協議会を設置し、必要な要望、助言等を聞き、結果を開示いたします。
　　

16．その他
　　職員、設備等は指定介護予防認知症対応型共同生活介護事業と共用いたします。
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